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Plean Bainistíochta maidir le Teagmhais Chriticiúla

Eanáir 2008 & Lúnasa 2011
Fógra:  Tá sé ar intinn ag an bhfoinse seo cuidiú le scoileanna a nósanna imeachta féin a bheartú maidir le teagmhais chriticiúla a bhainistiú.  Cé go ndearnadh gach iarracht cruinneas an eolais a sholáthraítear a chinntiú, moltar do scoileanna dul i gcomhairle le ciorcláin cothrom le dáta, le reachtaíocht úr nó le treoirlínte úra ó gníomhaireachtaí ábhartha má bhíonn fiosruithe sainiúla a bhaineann leis an topaic seo iontu.
Cúlra
“Is í pleanáil an bhunghné chun teagmhas criticiúil a bhainistiú.  Tuairiscíonn síceolaithe go bhfuil scoileanna le polasaí scoile agus plean Bainistíochta maidir le Teagmhais Chriticiúla acu, ábalta déileáil níos éifeachtaí le torthaí teagmhais.  Le plean, cuirtear ar chumas na foirne gníomhú go gasta agus go héifeachtach agus mothú smachta a choinneáil.  D'fhéadfadh sé fosta a chinntiú go dtéann rudaí ar ais mar is gnách chomh luath agus is féidir agus go ndéantar na hiarmhairtí ar na daltaí agus múinteoirí a theorannú”.  Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Treoirlínte do Scoileanna, An tSeirbhís Náisiúnta Síceolaíochta Oideachais (An tSNSO), 2007
Déan tagairt do 

· Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Treoirlínte do Scoileanna,  An tSNSO, 2007

· Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Acmhainní do Scoileanna, An tSNSO, 2007

Saincheisteanna a d’fhéadfadh a bheith ar an scoil dul i ngleic leo:

· Cruthú éiteas tacaíoch, comhbhách a dhéileálann le deacrachtaí sa scoil

· Teagmhas criticiúil a shainmhíniú

· Cruthú foireann bainistíochta do theagmhais chriticiúla 

· Forbairt agus cur in iúl an phlean

· Tascanna riaracháin.

Cruthú éiteas tacaíoch, comhbhách a dhéileálann le deacrachtaí sa scoil:

Tagair do ráiteas físe/misin na scoile.

· An gcuirtear na gnéithe seo leanas san áireamh?

· Neithe a chabhraíonn timpeallacht slán siceolaíochta a chruthú

· Cláracha OSPS a chomhtháthú sa churaclam chun déileáil le buairt agus caillteanas, scileanna cumarsáide, féin-mheas, scileanna chun bheith in ann cúrsaí a bharraíocht

· Cúrsaí meabhairshláinte a fhí isteach i ngnáthchláracha OSPS

· Timpeallacht fhisiceach shábháilte a chruthú (Déan tagairt do Chód Iompair agus Polasaí Sláinte agus Sábháilteachta na scoile)

· Achmhainní agus forbairt foirne a sholáthar

· Nósanna imeachta agus córais aitheanta d’fhonn páistí i mbaol a aithint

· Nósanna imeachta chun nasc a dhéanamh le gníomhaireachtaí seachtracha

· Córas chun deimhin a dhéanamh de go bhfuil an fhoireann ar an eolas faoi Nósanna Imeachta agus Treoirlínte maidir le Caomhnú Páistí

· Tacaíocht don fhoireann, nuair is gá m.sh. Seirbhís um Chuidiú Fostaithe (Fón 1800 411 057)

Teagmhas criticiúil a shainmhíniú:

Tá sé tábhachtach go ndéanann an scoil cad a chiallaíonn teagmhas criticiúil a shainmhíniú ó thús an phlean. “Go ginearálta is éard atá ann ná teagmhas nó sraith imeachtaí a sháraíonn gnáthmheicníochtaí déileála na scoile agus a chuireann isteach ar reachtáil na scoile". Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Treoirlínte do Scoileanna, An tSNSO, 2007, lch. 15

· An léiríonn an ráiteas seo tuiscint na scoile ar theagmhas criticiúil?

· Déan liosta de na cineálacha de theagmhais criticiúla a d'fhéadfadh tarlú.

· An bhfuil an fhoireann ar an eolas  faoi na hAchmhainní agus Treoirlínte atá ar fáil ón tSNSO ?

· Cén ról atá ag siceolaí ón tSNSO agus an scoil ag  pleanáil le haghaidh Teagmhais Chriticiúla ? (lch.15 Treoirlínte)
Cruthú foireann bainistíochta do theagmhais chriticiúla:

“Glacfaidh an príomhoide príomhról, agus beidh sé/sí freagrach as a lán de na tascanna. “Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Treoirlínte do Scoileanna, An tSNSO, 2007, lch.16
· Ba chóir foireann bainistíochta príomhphearsanra a bhunú (lch. 16)
· Cén dóigh a roghnófar baill fhoirne?
· Cén fhad a fhreastaslóidh siad ar an bhfoireann bhainistíochta? (“scoilbhliain amháin ar a laghad”, lch. 16)
· Ba chóir go dtiocfadh an fhoireann le chéile go bliantúil chun an plean a nuashonrú agus a athbhreithniú. Cathain a thiocfaidh an fhoireann le chéile?

· Róil na foirne: Cé a dhéanfaidh cad, cathain agus conas? Agus sannadh na ról á chinneadh, caithfidh an scoil ceisteanna cosúil le méid na scoile agus líon na foirne a chur san áireamh. Na róil fhéideartha a leanas a bhreithniú: ceannaire foirne (lch.19-29 Treoirlínte), idirchaidreamh gardaí, idirchaidreamh foirne, idirchaidreamh daltaí, idirchaidreamh tuismitheoirí, idirchaidreamh pobail/gníomhaireachta, idirchaidreamh na meán agus riarthóir. Déan tagairt do R21, Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Acmhainní do Scoileanna, An tSNSO, 2007
An plean a fhorbairt agus a chur in iúl:

· An plean a fhorbairt (Déan tagairt do R21 and R22, Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Acmhainní do Scoileanna, An tSNSO, 2007)
· An ndeachthas i gcomhchomhairle leis an bhfoireann go léir maidir le dréachtú an phlean?

· An ndeachthas i gcomhchomhairle le hionadaithe tuismitheoirí?

· Conas mar a théitear i gcomhairle le tuismitheoirí ó chúlraí difriúla, ó chiníocha agus creidimh éagsúla?

· An ndeachthas i gcomhchomhairle leis an mBord Bainistíochta?

· An bhfuil treoirlínte soiléire leagtha amach maidir le gníomhartha gearrthréimhseacha, meánthréimhseacha nó fadthréarmacha  má bhíonn gá leo? (lch. 19-29 Treoirlínte)

· An bhfuil plean maidir le haslonnú san áireamh i bplean teagmhas criticiúil na scoile?

· An bhfuil ceisteanna sonracha le díriú orthu dá dtárlódh eachtra féinmhairithe/féinmhairiú amhrasach, tionóisc bhóthair nó bás foréigneach ? (lch. 30-42 Treoirlínte)

· Cad iad na nósanna imeachta a dhearófar chun déileáil leis na meáin chumarsáide ?

· An plean a chur in iúil agus a chur ar fáil
· An bhfuil an plean so-rochtana do gach ball foirne?

· An bhfuil cóip den phlean ag gach ball den fhoireann bainistíochta do theagmhais chriticiúla?

· Cé a chuirfidh an plean seo in iúl do bhaill fhoirne úra agus sealadacha?

· Cén dóigh a gcuirfear an plean seo in iúl do thuismitheoirí/chaomhnóirí?

Tascanna Riaracháin:

Uimhreacha teagmhála

· Liosta cothrom le dáta d'uimhreacha teagmhála a choinneáil.  Ba chóir go mbeadh uimhreacha ar fáil do:

· Daltaí, tuismitheoir/caomhnóirí, Foireann

· Seirbhísí tacaíochta éigeandála (Déan tagairt do R23, Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Acmhainní do Scoileanna, An tSNSO, 2007)
· Cé a thiomsóidh agus a nuashonróidh na liostaí seo go rialta? Cá háit a gcoinneofar na liostaí seo?

· Cá háit a dtaispeánfar na seirbhísí tacaíochta éigeandála seo?

Acmhainní

· Cad iad na hachmhainní a d’fhéadfaí  bheith réitithe roimh tarlú d’eachtra teagmhasach ? m.sh. litreacha réamh ullmhaithe le haghaidh tuismitheoirí, teimpléid le haghaidh na meáin chumarsáide, liosta sonraí teangmhála éigeandála, seicliosta le haghaidh an chéad  24  uair a’ chloig, léarscáil de leagan amach na scoile …..

· An bhfuil plean d’fhoirgneamh na scoile, agus a bhealaí amach, ar taispeáint?

· An féidir seomra a shannadh sa scoil a d'fhéadfaí a úsáid/úsáidfear sa chás go dtarlódh teagmhas criticiúil?

· An bhféadfaí line teileafóin speisialta a chur ar fáil?

Eolas maidir le turais scoile

· Cé a thiomsóidh liosta de na daltaí/baill fhoirne atá bainteach agus an múinteoir atá i gceannas?

· Cé a thiomsóidh liosta d'uimhreacha fóin phóca don mhúinteoirí/múinteoirí lena mbaineann?

· Cén dóigh a gcinnteoidh an scoil go bhfuil eolas leighis suas chun dáta ar dhaltaí aici?

Coinneáil Taifead

· Cad iad na taifid a choinneofar nuair a tharlaíonn teagmhas criticiúil?

· Cén fhormáid a úsáidfear chun na taifid seo a thaifeadadh? Cén fhad a choinneofar na taifid?

· Cé atá freagrach as na taifid seo? Cé aige/aici a mbeidh rochtain ar na taifid seo?

An Rannóg Tagartha

· Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Treoirlínte do Scoileanna,  An tSNSO, 2007

· Freagairt ar Theagmhais Chriticiúla, Acmhainní do Scoileanna, An tSNSO, 2007

· Nuair a tharlaíonn Tragóid – Treoirlínte maidir le Bainistíocht Éifeachtach ar Theagmhais Chriticiúla i Scoileanna, CMÉ 

· Lámhleabhair Chomhaltaí Bhord Bainistíochta CPSMA, 2007 
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